CASA NUBES Contactanos
(O 477 6773775
Unespacioen la naturaleza Contacto@nubesvergel.com

Nuestra informacion

Casa Nubes Vergel, a través de su departamento de sistemas de informacion, es el responsable de la
base que contiene sus datos personales, con el siguiente correo de contacto:
contacto@nubesvergel.com y el teléfono: 477 677 3775.

¢{Qué informacion recabamos?

Entre los datos personales y patrimoniales que Casa Nubes Vergel puede solicitarle se encuentran:
nombre completo, correo electronico, domicilio, nimero de teléfono, nimero de teléfono mévil,
firma, fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, RFC, ocupacion, nivel de escolaridad, datos de tarjeta
bancaria y/o datos de cuenta bancaria, INE, entre otros, quedando convenido que usted acepta la
transferencia que pudiera realizarse.

¢Para que usamos su informacion?

Los datos que nos proporcione seran utilizados con la finalidad de: (1) proveer los servicios
requeridos; (2) integrar su expediente como cliente; (3) informar sobre los servicios propios de nuestra
relacion comercial y de servicios contratados; (4) informar sobre cambios y especificaciones de
nuestros servicios.

¢{Quién conoce esta informacion?

Para cumplir la(s) finalidad(es) anteriormente descrita(s) y de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion, Casa Nubes Vergel podra comunicar a terceros la informacion recopilada de usted a:

e Instituciones Bancarias y demas proveedores relacionados, en virtud del procesamiento de

pagos.
e La autoridad competente cuando lo requiera.
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Revocacion del consentimiento y ejercicio de derechos ARCO

Usted podra llevar a cabo en cualquier momento la revocacion del consentimiento respecto del
tratamiento de sus datos personales, asi como ejercer cualquiera de los derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacién u Oposicion) dirigiendo una solicitud ante el encargado de privacidad de
Casa Nubes Vergel a través del correo electronico: contacto@nubesvergel.com, indicando lo
siguiente:

|. Nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

|. Documentos que acrediten la identidad o en su caso la representacion legal del Titular;

l. Descripcion clara y precisa de los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles
respecto de los que se busca ejercer cualquiera de los derechos ARCO; y

ll. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los Datos Personales
y/o Datos Personales Sensibles del Titular.

En caso de que alguno de los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles del Titular sea inexacto
o incompleto, el Titular ademas de indicar lo sefialado anteriormente debera sefalar las
modificaciones a realizarse y aportar la documentacidn necesaria que sustente su peticion.

Cambios al aviso y/o Politica

Cualquier cambio sustancial o total que se realice al Aviso de Privacidad y/o Politica de Proteccion de
Datos Personales podra ser comunicado por Casa Nubes Vergel a través de nuestra pagina
http://www.nubesvergel.com, 6 mediante correo electrénico a la direccidon que para tales efectos Casa
Nubes Vergel mantenga registrada.

Fecha de publicacion de esta actualizacion: 10 de octubre del 2022.
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